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从“长安杯”到“示范县”余庆凭什么
——“国字号”招牌背后的善治密码

■ 记者 龙立琼
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在黔南的山岭间，从一个村寨到最近
的法庭，往往需要翻越两座大山。对于这
里的群众而言，司法公正不仅是写在判决
书上的，更体现在法官们背着国徽、带着
材料，穿梭于苗岭侗寨的脚印里。

今年8月，在黔南州第七次民族团结
进步表彰大会上，黔南州中级人民法院被
授予“黔南布依族苗族自治州民族团结进
步模范集体”称号。这份由中共黔南州
委、黔南州人民政府颁发的荣誉，是对这
群常年扎根基层、服务群众的法院干警最
质朴的褒奖。

平安是民族团结的基石。黔南中院
推进扫黑除恶常态化，依法严厉打击电信
网络诈骗以及侵害妇女、儿童、老年人合
法权益等违法犯罪行为，为辖区群众营造
安全稳定的社会环境。在处理涉及民族
地区的案件时，法官们始终坚守“依法裁
判是前提”的这一条底线。在此基础上，
他们注重听取和尊重当地风俗习惯、群众
情感与乡土情理，通过耐心细致的释法说
理，将矛盾纠纷化解在萌芽状态。这种

“刚柔并济”的司法方式，既维护了法律尊
严，又照顾了民族情感，让群众在每一个
司法案件中感受到公平正义。

法治不仅是平安的守护者，也是发展
的护航者。黔南中院把司法服务嵌入产
业发展全链条，出台《支持和服务“千亿
级”产业园区建设的十项司法举措》，聚焦
福泉——瓮安千亿级磷化工产业园区，以
高质量司法服务地方经济大局。同时，该
院加强知识产权审判专业化建设，创新工
作机制，高效保护企业创新成果。针对黔
南特色的民族产业，法院特别强化对地理
标志产品、非物质文化遗产及民族特色品
牌的司法保护。无论是都匀毛尖的茶香，
还是水族马尾绣的针脚，抑或是刺梨产业
的蓬勃发展，背后都有司法力量的默默守
护。通过严厉打击侵权假冒行为，法院助
力民族特色产业品牌化发展，让“指尖技
艺”转化为“指尖经济”，切实增加群众的
收入。

如果说产业保护是宏观的布局，那么化解基层纠纷则是
微观的温情。在三都水族自治县中和镇，寨子里有了纠纷，
村民第一个想到的就是找法官。去年初秋，在中和镇的一个
村寨里，两户人家因彩礼分割问题产生激烈矛盾。得知情况
后，当地法庭没有简单开庭，而是邀请了一位德高望重的水
族歌师和一位马尾绣传承人共同参与调解。没有冰冷的法
堂，只有温暖的火塘。法官与调解员围坐在一起，用熟悉的
水语拉家常、讲道理。歌师唱起劝和的山歌，传承人讲述邻
里互助的传统美德。在法律框架与民族情感的交融中，双方
的心结慢慢解开，最终握手言和，当场达成和解协议。此后，
协议约定的款项全部履行到位，两家人如今往来如初，再无
芥蒂。

这是黔南中院践行新时代“枫桥经验”的一个缩影。该
院大力推动司法力量下沉，指导各基层法院选派法官、法官
助理入驻综治中心，打造“堂屋说事”“绣娘调解”等特色品
牌。通过将非诉讼纠纷解决机制挺在前面，大量家事、邻里、
土地纠纷在村寨内部得以化解，实现“小事不出村、大事不出
镇、矛盾不上交”。

语言相通，心才相近。针对部分少数民族群众不通汉语
的实际，黔南中院指导辖区基层法院，在水族、苗族、布依族
聚居区的10个人民法庭开设“双语”立案窗口，并设立专门的

“双语”法庭。今年以来，黔南州法院系统累计办理“双语”审
判及调解案件200余件，打通诉讼服务的“最后一公里”。据
平塘县人民法院法官介绍，在一次巡回审判结束后，不少原
本对打官司心存顾虑的老人表示，现在法官用他们的语言讲
法律，听得懂，心里也亮堂。此外，法院还将法律知识编成山
歌，结合民族节庆、赶场天开展“山歌普法”。动人的旋律、亲
切的乡音，让尊法、学法、守法、用法的新风尚在欢声笑语中
悄然兴起。

国徽挂在院坝的老树上，法官翻过一道梁，又走向下一
个寨子。这份荣誉，是认可，也是继续走下去的理由。

“这个小女孩不知道是什么原因，自个
儿就站到我店门口了。我怕她走丢，先把她
抱到这里，请你们帮她找一下爸爸妈妈。”9
月中旬，余庆县城中心的一个店铺老板来到
不远处的街面警务站，将一个约莫2岁的小
女孩安心地交给了民警。此时旁边广场正
在举办活动，民警推测女孩的父母就在观看
表演的人群中，于是借用活动舞台，找到了
小女孩的家长，整个过程5分钟。事情平常，
但群众感到的是实打实的心安。

将警力摆到街面，在最前沿守护平安，
不仅是余庆县公安局对警务运行新机制的
探索，更提升了平安余庆的成色。近五年
来，为平安余庆添砖加瓦的探索驰而不息，
他们合力铸造了“平安”这块金字招牌。

今年9月底，在全国160个被授牌的“平
安中国建设示范县”名单上，遵义市余庆县
赫然在列，从2次摘得“长安杯”到再获“平安
中国建设示范县”，余庆始终将“平安”二字
镌刻进街头巷尾，嵌进基层善治中。

建三级解纷平台解万家事

“你家卖茶叶的2000多块钱拿到了没？”
“拿到了，拿到了，还是得你们帮忙才要

回来，谢谢你们，谢谢你们！”国庆节长假刚
结束，余庆县龙家镇综治中心工作人员便急
切地打电话询问该镇坪桃村村民黄某是否
收到欠款。不止老黄，附近120多户和老黄
一样售卖茶叶的村民也陆续接到了这样的

回访电话。
“多的有几千，少的也有几百。”余庆县

综治中心主任毛劲说，“金额都不大，但群众
拖不起。”

茶叶买卖纠纷的锅盖被一次群众咨询
诉讼事宜揭开。今年6月，多名茶农前往余
庆某茶叶公司讨要售茶欠款未果后，到余庆
县人民法院诉讼服务中心咨询起诉事宜；同
期，坪桃村网格员入户走访时也摸排到该纠
纷线索并上报。该院将线索推送至县综治
中心后，县综治中心对相关诉求并案处置。
经核查研判，该纠纷风险隐患突出，具有时
间跨度长、涉及茶农人数多的特点。

既要保护群众的合法权益，也要考虑企
业的实际困难、保护企业生产积极性，组织
人民调解效果最好，处置刻不容缓。“我们立
即联动龙家镇综治中心、县法院诉讼服务团
队共同研判处置，核查后，每个人欠款都不
一样，时间跨度比较长，有的2023年卖了茶
叶后一直都没有拿到钱，村民意见很大。”毛
劲介绍，在了解纠纷情况后，综治中心立即
成立三个工作组开展全面调查：专人记录每
个追索欠款村民的茶叶收购详情，专人了解
未上门追索但公司确有欠款的外出务工村
民情况，专人与茶叶收购公司核查茶叶收购
详情、释法说理。

经过三天沟通协调，最终形成两个处置办
法：公司先行全额支付给部分仅欠几百元的茶
农，让部分纠纷彻底解决；余下的则签订调解协
议，并进行司法确认，给群众吃了一颗“定心丸”。

从急迫讨要欠款到满意拿到欠款，从县
法院报送至县综治中心到回访掌握履约情
况，背后是县、乡、村三级综治中心的及时联
动，以及相关机制的有序高效运行。

余庆县近年来以综治中心规范化建设、
实体化运行为抓手，统筹整合各类治理资
源，构建起“县级中枢、乡镇枢纽、村社前沿”
三级全覆盖综治阵地体系，把调解、裁决、仲
裁、行政复议、诉讼服务、法律监督等事项集
成一体，群众在家门口就能反映诉求、化解
纠纷，实现矛盾纠纷“一站式受理、一揽子调
处、全链条解决”，将风险隐患早发现、早处
置。今年3月，余庆县人民法院诉讼服务团
队入驻县综治中心，实现家事纠纷、劳动人
事争议、物业纠纷等12类重点纠纷在综治中
心就能快速审理，极大推动了矛盾纠纷的快
速处置、依法处置。

“我们在纠纷调处上，上下联动性很强，
村级中心解决不了，上报给我们，我们无法
解决的，上报至县中心，各级综治中心组织
职能部门下沉一线开展调处，群众不用到处
跑。”余庆县白泥镇综治中心主任唐勇说。

据统计，2025 年以来，余庆县通过三级
综治阵地排查化解矛盾纠纷、受理民生诉求
2.2万余件，实质性办结率达98.16%，为群众
解决了大量急难愁盼，纾解了心结。

“群众从各种渠道反馈的纠纷，我们都收
集汇总到省综治信息平台，实行专人交办盯办，
按照矛盾纠纷化解法治化路径，想方设法解决
在基层。”余庆县委政法委副书记颜启坤说。

办好民生实事厚植为民情怀

为政之道，民生为要。
今年7月底，家住余庆县大乌江镇的王

某如期收到了民政部门发放的5000余元临
时救助金，为这个陷入困境的家庭缓解了经
济压力。

此前三个月，身患疾病导致劳动力下降的
王某到信访部门提出两个诉求：一是要求为本
人和家庭成员办理低保或给予相关救济补助；
二是要求对其房屋帮助修缮或解决安全住
房。余庆县信访局接到这一信访事项后，立即
转至余庆县民政局、大乌江镇办理。

民政部门成立工作专班到王某家里调
查情况，认为王某反映的问题属实，提出的
诉求合理。经多次与王某家人宣讲相关政
策规定后，民政部门将王某年迈且患病的父
母纳入农村低保，帮助王某按行政给付程序
申请临时救助。

大乌江镇党委政府联动余庆县住房和
城乡建设局成立工作组，上门查看其住房情
况。经核查，该房屋不存在安全住房隐患，
相关住房修缮诉求暂不符合政策支持条
件。考虑到房屋局部存在漏雨的实际困难，
大乌江镇积极联系社会爱心人士，协助对房
屋漏雨部位开展修缮，切实缓解居住难题，
王某及家人非常满意。至此，王某的信访事
项圆满办结。

（下转2版）

11月7日至9日，松桃苗族自治县成立70周年庆祝大会系列活动如
期举行。民族团结进步巡游、群众文艺展演等各项活动轮番上演，松桃
公安以科学布防、定点值守、动态巡防的细致部署，紧盯重点区域与关
键路段，扎实做好秩序维护、人流疏导、应急备勤等工作。全体民警辅
警坚守岗位、履职尽责，全力护航活动平安有序开展。

通讯员 吴智刚 朱昂 摄


