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本报讯（记者 吴韵）6 月 8
日，由贵州省文化和旅游厅主
办、贵州日报当代融媒体集团承
办的2026年“多彩贵州满意旅游
痛客行”活动在贵阳启动，旨在
邀请广大游客化身“痛客”，发现
并指出贵州文化旅游服务的短
板与隐忧，推动旅游环境优化、
服务能力提升，助力贵州旅游业
高质量发展。

今年恰逢“痛客行”活动启
动10周年。自2017年首届活动
举办以来，累计浏览量超过1000
万人次，留言评价、投诉举报及
意见建议总量突破 450 万人次，
累计发放奖金超240万元。广大
游客反映的“痛点”得到逐一办
理、回复、整改，活动已成为贵州
文旅主动服务市场、锻造“满意
旅游”品牌的重要抓手。

2026 年“痛客行”活动时间
为 6 月至 12 月，分为宣传发动、
曝光整改、总结奖励三个阶段进
行。“痛点”、意见、建议的征集主
要聚焦文化和旅游高质量发展、
文化旅游行业监管、文化旅游公
共设施、文化旅游企业服务、文
化旅游从业人员服务、文化旅游
安全六个方面。凡是在黔旅游

和关心、关注、支持贵州旅游发
展的游客、文旅企业及人员，均
可通过登录贵州省文化和旅游
厅网站、关注“贵州省文化和旅
游厅”微信公众号、关注各地方
文旅行政主管部门微信公众号、
拨打12345等渠道参与。

活动设一、二、三等奖、参与
奖四个奖项，奖金分别为 5000
元、3000元、1000元、200元，各等
次奖项名额不固定，奖金发完为
止。

活动现场，省委宣传部、省
委网信办、省文化和旅游厅、省
公安厅、省教育厅、省交通运输
厅、省商务厅、省卫生健康委员
会、省市场监督管理局、省消防
总队、团省委等相关负责人共同
启动2026年“多彩贵州满意旅游
痛客行”活动。

据悉，后续还将举办“痛客”
采风活动、专家评审会和颁奖仪
式，破解“重资源轻服务、重流量
轻体验”难题，全面总结提炼可
复制、可推广的做法与经验，形
成旅游服务质量提升长效机制，
实现服务提质和治理升级，以游
客满意度提升带动消费增量，真
正实现“流量”变“留量”。

2026年“多彩贵州
满意旅游痛客行”活动启动

我省出台专项方案排查整治
煤矿安全生产突出问题隐患

本报讯（记者 申川）6月8日，记者从
人民银行贵州省分行获悉，人民银行贵
州省分行聚焦残障特殊群体获取反诈知
识困难的短板，探索构建“央行统筹、残
联搭台、公安支撑、银行参与”的四方联
动宣传工作机制，打造“实效打底、温度
赋能”的精准滴灌式反诈宣传格局。截
至 2026 年 5 月末，已组织全省 55 家银行
机构开展助残反诈宣传 1036 场，受益人
超 6.85 万人次，助力特殊群体提升反诈

识诈能力。
在网点上，人民银行贵州省分行建立

反诈手语学习长效机制，夯实银行员工服
务听障人群的专业能力，统一下发大字
版、图文版、有声版三类无障碍反诈宣传
物料，精准匹配视力、听力等不同类型残
障人士的反诈知识需求，在全省3152个银
行网点滚动播放联合省残联、贵阳公安制
作的“普通话+手语”反诈宣传视频。

宣传工作除走进特殊教育学校、残

障福利机构外，还走进社区残疾家庭，联
合社区、民警开展“一对一、面对面”上门
宣讲，走进709户残障家庭，重点拆解“爱
心众筹诈骗”套路，手把手教会账户使用
和安全支付常识。

为凝聚全民反诈聚合力，人民银行
贵州省分行以“贵州村超”冠军赛为契
机，组织银行机构作为助残方队面向残
障群体和观赛群众开展反诈宣传，参加
开幕式巡游，传递“金融助残反诈”理念；

组织银行机构在“全国助残日”参加省级
公益宣传，向残障人群解锁新型诈骗套
路、普及反诈知识受到广泛欢迎。

“将持续深化警银残协作常态化宣
传机制，立足残障人群现实需求，探索精
准适配的宣传方式，以金融力量护航特
殊群体财产安全，保障合法权益，为建设
更高水平的平安贵州、幸福贵州贡献人
行力量。”人民银行贵州省分行相关负责
人说。

贵州探索特殊群体反诈宣传路径已惠及超6.85万人次

今年 6 月 5 日迎来第 55 个世界环境
日，紧扣“全面绿色转型，共建美丽中
国”主题，铜仁市碧江区、万山区、德
江县、印江自治县、江口县等地法院立
足环境资源审判职能，下沉江畔校园、
梵净山林、城市湿地、产业园区，通过
校园模拟法庭、跨区域巡山护林、发布
专项司法保护令、实地核验补植复绿、
设立产业巡回法庭五大特色行动，以一
纸法令划定生态红线、一场普法传播环
保理念、一次巡护守护自然遗产，让

“法徽红”化作守护黔东绿水青山的坚实
屏障，书写多地法院协同共治的生态司
法故事。

普法多点落地

守护生态，普法先行。环境日前
后，德江县、碧江区、万山区人民法院
分赴街巷闹市、乡村校园，创新“街头
宣讲+沉浸式课堂”模式，打破普法单向
说教桎梏，让环保法律融入群众生活、
走进少年课堂。

德江县人民法院以“以法护江河 共
话生态绿”为主线开启双线普法。法院干
警走进县城步行街布设咨询点位，摆放案
例展板、发放普法手册，围绕《长江保护
法》《生态环境法典》，结合乌江流域非法
捕捞、非法狩猎真实判例以案释法，面对
面为往来居民、商户答疑解惑，引导群众
从日常小事践行绿色生活。

当日下午，在德江县长堡镇中心完
小，一场内容丰富的生态法治课如期开
讲。课堂先播放乌江生态宣传片与非法
捕捞警示教育短片，直观对比水域秀美
风光与生态遭破坏后的破败景象；法官
细致解读 《生态环境法典》《国家公园
法》中的相关法律条文，同时穿插趣味
法律快闪抢答，孩子们踊跃举手、争先
答题。

随着法槌清脆落下，依托本地真实
非法捕捞案件改编的模拟法庭正式上
演，学生轮番化身审判长、公诉人、辩
护人，完整走完法庭调查、法庭辩论全
流程。庭审结束后，师生参观环保法庭

实物展厅，作案渔具、案件展板让抽象
法条变得触手可及。不少学生坦言，亲
自扮演“小法官”后，才真切懂得守护
乌江生态的责任和意义。

碧江区人民法院联动水务、生态环
境、公安等职能部门开展“绿色循环
书香传承”街头普法，聚焦环境污染侵
权法律责任，发放宣传手册150余份，接
待群众法律咨询50余人次。万山区人民
法院在大龙经开区巡回审判揭牌现场同
步开展产业普法，面向辖区新能源企业
讲解环保合规相关法规，从生产排污、
资源利用等维度厘清企业绿色发展的法
律边界。

多点铺开的普法活动，打通生态法
治宣传末梢，在当地群众与青少年心底
种下敬畏自然、守法护绿的种子。

法令精准护航

司法保护令作为预防性司法利器，
成为铜仁法院守护珍稀物种、湿地资源
的硬核抓手。江口县聚焦梵净山野生鸟
类、碧江区瞄准天生桥湿地公园，两地
先后发布专项司法保护令，用刚性法条
筑牢生态安全防线。

江口县人民法院紧扣梵净山生物多

样性保护需求，正式发布 2026 年 1 号鸟
类专项司法保护令，明令禁止捕杀野生
鸟类、损毁栖息巢穴、破坏鸟类生存环
境等违法行为。法官联合森林公安走进
梵净山莲花广场，把普法阵地搬进景区
游客集散地，一边发放600余份鸟类保护
宣传资料，一边以近年捕鸟判例为镜，
开展以案警示。同步宣讲新施行的 《国
家公园法》，现场发出全民护鸟倡议书，
累计解答游客法律咨询80余次。前来观
光的游客在聆听讲解后纷纷表态，要自
觉抵制诱捕野鸟、损毁植被等不文明旅
游行为。

碧江区人民法院联合检察院、林业
局赴仁山公园补植复绿地块实地验收，
此前涉事企业出资8万余元承担生态修复
费用，经过差异化补种，昔日裸露荒坡
已是草木葱茏。针对天生桥国家湿地公
园水域密布非法渔网、违规橡皮艇猖獗
的乱象，碧江区、万山区人民法院携手
碧江区人民检察院共同为湿地公园“司
法保护令”挂牌落地，明文划定污水直
排、违规开垦、非法捕鸟、私自围塘养
殖等六条禁令，从司法源头封堵湿地生
态破坏漏洞，挂牌现场同步面向周边村
民普法，详解自然保护地管控与追责细
则。一纸纸司法禁令落地，变事后追责

为事前防控，为飞鸟、林木、湿地构筑
全天候法治防护网。

全域协同共治

以跨区域协作凝聚护绿合力，一边
是印江、江口、松桃三地法检联合巡护
梵净山世界遗产，一边是万山落地新能
源巡回审判点，铜仁法院从自然山林到
产业园区，双向探索生态司法协同治理
新模式。

清晨，印江自治县人民法院携手三
地检察机关、梵净山管理局工作人员开
启梵净山西线联合巡山。一行人穿行密
林溪涧，细致排查植被损毁、私闯核心
保护区隐患。途经千年“紫薇王”古树
点位时，干警驻足查看树木长势，复盘
此前古树司法保护令落地成效，围绕古
树长效管护、线索移送机制现场交流磋
商。巡山收官环节成为本次活动的温情
亮点，工作人员铺开长长的绿色宣言卷
轴，一改以往仅单位落款的形式，邀约
进山游客、周边村民、在校中小学生提
笔签名。法官现场用通俗话语普及破坏
山林的法律代价，一笔笔签名汇聚成共
同守护梵净山的郑重承诺，让司法护山
从机关履职延伸为全民自觉。

万山区人民法院落地新举措，于玉
屏大龙经开区举行“富矿精开新能源
巡回审判点”揭牌仪式，经开区管委
会、多部门执法单位、辖区头部新能
源企业悉数到场。大龙经开区作为区域
新能源产业集聚高地，矿产开发、废气
废水处置环节环保风险突出，巡回审判
点的设立，精准瞄准企业绿色转型司法
需求。揭牌座谈会上，政企法检多方围
绕矿产精开、排污管控、环境纠纷化
解、常态化府院联动深入研讨，以巡回
法庭靠前司法，既防范企业环境违法风
险，又依托法治护航产业提质与生态保
护双向并行。

从梵净深山的自然守护到经开区的
产业护航，铜仁法院不断延伸司法触
角，构建起“山林+湿地+江河+产业”
全域生态司法守护体系。

本报讯 （记者 陈玲） 近
日，省能源局、国家矿山安全
监察局贵州局 （以下简称贵州
局） 联合制定了 《关于深刻汲
取事故教训深入排查整治煤矿
安全生产十类突出问题隐患的
工作方案》（以下简称《工作方
案》），深入排查整治突出问
题，坚决防范遏制煤矿较大及
以上事故发生，推动全省煤矿
安全生产形势持续稳定向好。

根据 《工作方案》，此次
将重点排查整治十类突出问题
隐患，分别是布置隐蔽工作
面，安全监控系统造假，违法
承包、分包、转包，入井人数
不清，主要负责人乱作为，矿
井主要系统不完善、不可靠，
重大灾害防治不到位仍然组织
生产建设，重点工程和重点时
段管控落虚落空，个人安全防
护装备和使用能力不足，瞒
报、迟报、谎报事故。

《工作方案》 要求，6 月 20
日前，各煤矿要由主要负责人

牵头，成立排查整治工作组，
对照十类突出问题，逐一自查
自改。

即日起至 7 月 15 日，各煤
矿安全监管主体单位要对所
监管正常生产建设煤矿 （含
停工停产整改煤矿以及启动
复工复产且有人作业的长期
停产停建煤矿） 开展一次全
覆盖检查执法。此外，省能
源局将会同贵州局成立 5 个下
沉督导组，对各煤矿上级公
司、各煤矿及市、县煤矿安
全监管部门开展十类突出问
题隐患排查整治、汲取事故
教训情况开展督导检查。

矿山安全是安全生产工作
的重中之重。此次印发 《工作
方 案》， 核 心 是 汲 取 事 故 教
训、聚焦十类突出隐患、压实
各方责任、强化系统治理，直
指违法违规、灾害治理缺位、
监控造假、超能力生产等高频
高危问题，将进一步为高质量
发展筑牢安全底线。

本报讯（通讯员 朱丽雯 李
锦明）6 月 8 日，清镇市民郭静拿
到了全市第一份《车位使用权备
案证明》，标志着由清镇市公证
处打造的“车位使用权信息备案
平台”正式投入运行。这也是贵
州省首个依托公证法律服务体
系、面向市民开放的车位使用权
登记备案平台。

“以前买车位只有一份开发
商的协议，心里总是不踏实。”郭
静说，过去她在小区购买地下车
位的长期使用权，手中只有一纸
合同，一旦协议遗失或开发商变
更，维权难度很大。得知清镇市
公证处推出车位备案平台后，她
第一时间通过手机完成了申请。

从上传身份证、车位购买协
议到在线签字确认，整个过程均
在“清镇市公证处”微信小程序
完成。郭静上午提交材料，公证
处立即进行核查，当日下午便通
过审核。“相当于给车位的使用
权上了‘户口’，以后出租、转让
都能直接查备案记录，省去很多
扯皮的麻烦。”拿到备案证明，郭
静悬着的心终于落下了。

据清镇市公证处工作人员
袁小江介绍，该平台核心功能包
括实名认证、权属材料上传存

证、信息核验及备案证明出具。
备案成功后，系统会生成一份不
可篡改的电子备案证明，市民可
随时下载、出示或授权他人查询
核验。

“过去车位使用权仅凭合同
约定，容易出现合同丢失、开发
商主体变更甚至‘一车位多卖’
等问题，业主维权困难。”清镇市
公证处负责人曹博表示，平台依
托公证的证明力和法律公信力，
对车位使用权信息进行独立、客
观的登记备案，相当于为车位权
益加上一道“法律保险”。

“需要强调的是，该平台不同
于不动产登记，不创设物权，而
是通过公证证据保全方式，确认

‘某人在某时间点申报并占用了
某车位的使用权’。”曹博说，这
份记录可作为诉讼或仲裁中的关
键书证，低成本、高效率地固定
事实，助力构建区域性的车位

“确权—流转”信任机制。目前，
清镇市公证处已对首批办理者开
通“绿色审核通道”，承诺24小时
内响应。下一步，平台将持续优
化线上体验，探索与物业、不动
产登记部门的数据对接，并陆续
推出使用权变更、异议申诉等线
上功能。
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近日近日，，黎平县在肇兴侗寨创新举办黎平县在肇兴侗寨创新举办20262026年年““全国安全生产月全国安全生产月””暨暨““村歌村歌++应急救护应急救护””成果检教活动成果检教活动。。当地依托人类非物质文化遗产侗当地依托人类非物质文化遗产侗
族大歌族大歌，，将防中暑将防中暑、、紧急救治等知识巧妙编入曲调紧急救治等知识巧妙编入曲调，，以以““口唱安全口唱安全、、手做实操手做实操””的鲜活形式的鲜活形式，，生动展示了生动展示了““非遗非遗++应急应急””的创新成果的创新成果。。

通讯员通讯员 吴光辉吴光辉 摄摄（（影像贵州影像贵州））

江口县人民法院在梵净山莲花广场举办鸟类保护普法活动。


