
“五一”假期期间，世界自然遗产
地、国家 5A 级景区梵净山迎来客流高
峰。为保障景区安全有序运营、提升游
客体验，江口县消防救援大队以“橙心
伴游·情暖梵净”志愿服务为抓手，将
服务延伸至景区一线，用橙色身影的坚
守，守护节日平安。

面对激增客流，该大队提前谋划、精
准施策，结合景区山林防火薄弱环节和客
流潮汐特点，开展全方位风险研判，科学
部署执勤力量。在景区核心游览区、索道
站、出入口等重点部位前置执勤人员，采
取“定点值守+动态巡防”模式，组建全
天候巡防队伍，分时段、分区域开展巡逻
防控，实时排查安全隐患、响应游客突发
需求。

该大队针对性地制定“一地一策”应
急预案，明确处置流程、细化责任分工，
为景区平稳运行筑牢安全根基。“我们全
员在岗在位、时时值守，哪里有需要，哪
里就有我们。”梵净山景区政府专职消防
队代理副队长吴天志表示。

守住安全底线的同时，温情服务同
步上线。在蘑菇石、普度广场等游客密
集区域，“橙心伴游”志愿服务点成为景

区内最醒目的“暖心坐标”。消防队员化
身志愿者，为游客提供信息咨询、路线
指引、应急救助等便民服务，重点关注
老人、小孩等群体，主动上前提供帮
助。服务站内免费供应热水、急救药
品，设置休息座椅等便民物资，用细致
入微的服务，切实解决游客出行不便的
问题，让每一位游客都能游得安心、玩
得舒心、过得暖心。

“我们第一次来梵净山，很多路线都
不熟悉，多亏了消防队员的指引和帮助，
他们耐心又热心，走到哪里都能看到他们
的身影，心里特别踏实。”来自重庆的游
客王先生对志愿服务给予高度评价。

该大队坚持“预防为主、防消结
合”，将消防安全宣传融入志愿服务，在
景区重点区域设置宣传点位，通过发放
宣传手册、现场讲解等方式，向游客普
及山林防火、应急避险等知识，引导游
客文明游览、安全出行。“梵净山是世界
自然遗产，防火至关重要，每位游客都
是共同守护这片绿水青山的践行者。”梵
净山景区政府专职消防队班长代安贵一
边向游客递上宣传手册，一边耐心讲解
防火知识，用通俗易懂的语言，让消防

安全理念深入人心。
此外，该大队还依托防消联勤机制，

组织队员深入景区周边民宿、餐饮娱乐场
所开展消防安全服务指导，重点排查油烟
管道、电气线路、消防通道及消防设施设
备情况，现场督促整改隐患，提醒商户和

游客时刻绷紧防火安全弦。
“五一”假期期间，江口县消防救援

大队以“橙心伴游·情暖梵净”志愿服务
项目为载体，用坚守诠释责任，用服务传
递温度，用“暖心橙”筑起了一道坚实可
靠、温情满满的安全防线。

“橙心”守护梵净山 志愿服务暖人心
■■ 通讯员通讯员 罗练罗练

向小朋友讲解消防安全知识。

“五一”假期，市民游客出行游玩、
阖家团聚，大街小巷处处洋溢着节日的热
闹气息。当大家享受休闲时光时，遵义市
湄潭县新站路消防救援站全体指战员坚守
岗位、履职尽责，以放假不放松、过节不
脱节的状态，全力守护辖区消防安全。

针对假期商圈、景区人流密集，商
铺、餐饮场所用火用电增多，火灾风险升
高的实际情况，该救援站科学调配力量，
逐一走进商场、店铺、景区等人员密集场
所，仔细核查消防设施是否完好、疏散通
道是否畅通、用火用电是否规范，对排查
出的安全隐患，现场督促整改，及时把风
险化解在萌芽状态。

“看到你们巡逻，我们做生意都特别

安心。”辖区商户说道，指战员的坚守收
获了群众的认可。带着孩子出游的家长也
纷纷点赞：“有消防员在，这个假期玩得
既放心又舒心！”一句句朴实的话语，是
群众对消防工作最直接的肯定。

在做好执勤安保工作的同时，该救援
站在各执勤点位贴心设置便民服务站，为
往来游客免费提供饮用水、基础医疗用品

等暖心服务。值守间隙，指战员同步开展
消防宣传，向市民游客发放宣传资料，细
致讲解假期防火要点、火场逃生技巧，让
消防安全常识真正走进群众心里。

节日期间，该救援站严格落实 24 小
时值班备勤制度，节前已对所有执勤车
辆、救援装备完成全面检查与维护保
养，确保队伍随时拉得出、冲得上、打
得赢，遇到警情能够快速响应、高效处

置。全体指战员到坚守一线，以责任筑
牢安全防线，以担当守护万家安宁。

这个“五一”，新站路消防救援站全
体指战员以实际行动为群众筑起坚实的安
全防线，让“火焰蓝”成为假日里最温
暖、最可靠的平安保障。

（遵义市消防救援支队供稿）

湄潭县新站路消防救援站：

坚守岗位护平安 履职尽责显担当
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坚持前置执勤
定点巡防守牢安全底线

针对假期人流密集、风险陡增的特点，
科学部署执勤力量，采取“定点驻守+流动
巡逻+外围备勤”模式，确保火情早发现、早
处置。黔东南高新区消防救援大队在下司
古镇关键点位设立前置执勤点，全程定点
值守、动态巡逻。

台江县消防救援大队针对苗族姊妹节
活动点多、线长、面广的实际，在苗疆姊妹
广场、翁你河畔、“村BA”赛场等核心区域
派驻执勤车5辆、指战员30名、皮划艇4艘，
全程严阵以待。

榕江、黎平、雷山等县消防救援大队依
托“蓝焰青年志愿服务队”，深入“村超”场

地及西江、肇兴等景区前置执勤；天柱县消
防救援大队在功夫村热门活动现场设置流
动巡逻哨和应急备勤点。全体执勤指战员
连续奋战，以专业素养和严谨作风筑起了
一道坚实的“火焰蓝防线”。

坚持精准排查
闭环整改织密防控网络

坚持“预防为主、防消结合”方针，紧盯
活动核心区、人员密集场所及周边宾馆饭
店、民宿客栈、临时摊位，开展全覆盖、拉网
式隐患排查。黔东南高新区消防救援大队
结合节日规律常态化开展夜间检查，重点
核查消防设施、疏散通道及用火用电用气
等情况，现场督促整改隐患。

台江县消防救援大队联合多部门提前
对姊妹节活动场地及路线进行实地踏勘与
风险评估，从源头消除临时舞台、电气线
路、可燃装饰材料等隐患，严厉查处占道经
营、堵塞通道等违法行为。

天柱县消防救援大队对功夫村活动
区域电气线路、疏散通道及消防设施进
行重点检查，确保不留死角。通过“检
查+整改+回看”闭环管理，坚决堵塞消防
安全漏洞。

坚持同步宣传
蓝焰志愿服务温暖民心

将消防宣传与安保勤务有机融合，做到
“检查一处、宣传一处、教育一片”。黔东南

高新区消防救援大队在排查中同步发放宣
传手册、现场讲解火灾报警、初期扑救及逃
生自救常识；台江县消防救援大队向商户及
群众讲解节日防火要点，引导大家自觉遵守
安全规定。

榕江县、雷山县消防救援大队依托
“蓝焰黔行·青年志愿服务队”，在开展隐
患排查的同时提供便民服务，向游客和村
民普及防火灭火知识；天柱县消防救援大
队在功夫村活动期间向游客和村民讲授
逃生技能。

形式多样的宣传活动有效提升了群众
消防安全意识和自防自救能力，营造了“人
人关注消防、人人参与消防”的良好氛围。

（黔东南州消防救援支队供稿）

本报讯（通讯员 刘永松）连日来，黔西南
州消防救援支队加强暗访检查和宣传教育培
训工作，做到“三个到位”，提升单位消防安全
管理能力，增强广大人民群众的消防安全意
识和火灾自防自救能力。

会议部署，确保工作安排到位。该支队
分别于4月29日、5月2日、5月4日召开会议
对全州消防救援队伍做好“五一”和州庆假期
消防安全工作进行安排部署，详细安排战备
值班、前置执勤、宣传教育及景区景点和九小
场所检查及专项培训演练等。

暗访检查，确保隐患督改到位。“五一”假
期，该支队分管领导带队，对兴义市足疗场所
开展暗访检查，发现消防控制室值班不正规、
消防通道堆放杂物等火灾隐患或消防违法行
为，及时督促进行整改。黔西南州各县市消
防救援大队每天派出检查组，对足疗店、民俗
客栈、景区景点、商场市场、养老场所等开展
消防安全检查，联合市场监管、住建、卫健等
部门开展检查。期间，全州共组织检查组或
联合检查组 15 个，对 121 家单位场所开展消
防安全检查，督促整改火灾隐患275处，对一
家单位进行罚款处罚，共处罚款9000元。

宣传培训，确保意识强化到位。黔西南
州消防部门结合实际开展民俗客栈和景区
景点的消防安全责任人管理人集中培训，万
峰林、马岭河、峰林布依、双乳峰、24道拐、放
马坪等景区共培训 9 场次，培训 400 余人，组
织开展应急疏散和出真水灭真火实战演练
15次；到景区景点和收费站设置前置执勤点
9 个，设置宣传点 9 个，积极向游客开展消防
安全宣传，发放宣传资料 8000 余份，张贴消
防宣传海报60余张。

通过以上“三个到位”，切实增强了辖区
群众的消防安全意识，确保全州消防安全形
势持续稳定，为群众平安过节营造了良好的
消防安全环境。
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大型活动安全举行大型活动安全举行

清晨的第一缕阳光洒在黄果树大
瀑布上，水汽氤氲，虹霓隐现。在

“五一”黄金周第一天，景区早早迎
来客流高峰，人潮如织，笑语喧腾。

一个仅占地约20平方米的小木
屋——“蓝朋友”志愿服务站，却成
为了山水间最治愈人心的角落。安顺
市黄果树旅游区消防救援大队依托

“蓝焰黔行”志愿服务队，创新推行
“驻点+巡逻”的基层消防治理模
式，将消防服务的触角延伸至游客需
要的地方，细致入微的关怀成为万千
游客旅途中的“温馨港湾”。

20平方米的“百宝站”

这间面积仅 20 平方米左右的
便民服务站，虽不宽敞，却“五
脏俱全”。

推门而入，靠墙的三个多功能
金属货架，上层有序摆放着消防应
急、医疗急救、便民用品三类物
资，站内设置临时休息区，供体力
不支或身体不适的游客歇脚。多年
来，这20平方米的空间将服务的温
度逐年“升级”。

据统计，仅2026年“五一”假
期首日上午，服务站便接待游客求助
200余人次，从为低血糖游客冲葡萄
糖水到协助处理擦伤伤口，事无巨
细，被游客亲切地称为“景区里的安
全驿站”。

流动的“蓝焰课堂”

除了固定服务站的宣传，执勤队
员在动态巡逻中同样肩负消防宣传使
命。他们携带便携式灭火器材和宣传

手册，穿行于大瀑布热门游线、沿街
商铺等。

每当遇到驻足观望的游客，消防
员便主动上前，用简短的几句话提
醒：“您好，景区内请勿吸烟”“带孩
子游玩请注意脚下，熟悉疏散指示
牌”。巡逻途中还设置了“移动咨询
点”，随时解答游客关于消防安全的
疑问，让防火知识随着脚步流动起
来，真正做到“走到哪、讲到哪”。

全天候执勤守护

夜游黄果树和陡坡塘夜游项目的
沉浸式光影体验，让“五一”期间的
夜间游客量大幅增长。

黄果树消防及时调整勤务模
式，白天，便民服务站正常开放，
志愿者不仅在站内值守，还携带便

携式灭火器材穿梭于大瀑布、陡坡
塘等热门游线，同步排查隐患、引
导人流。夜晚，执勤力量向黄果树
瀑布、陡坡塘夜游区延伸，在人群
的缝隙里，一簇簇红蓝微光轻轻跳
跃，那是消防员肩上的灯。它们不
言语，却温柔地告诉每一位游客：

“别怕，我们在。”

留言本上的“勋章”

便民服务站门口的游客留言本，
已经写满了厚厚几册。

“消防员真贴心，为你们点赞”
“黄果树最美的不是瀑布，是这群穿
蓝衣服的人”“谢谢你们帮我包扎伤
口，我会记住这份温暖”……每一句
朴实的留言，都是游客们对这个“温
馨港湾”最掷地有声的肯定与回应。

这间20平方米的小屋依然静静
地守候在瀑布旁，用细致入微的服务
和随时待命的救援，守护着每一位游
客的旅途平安。正如一位消防员所
说：“地方虽小，责任很大。只要游
客需要，我们一直都在。”

瀑布旁的瀑布旁的““温馨港湾温馨港湾””
■■ 通讯员通讯员 齐兴悦齐兴悦
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“五一”假期期间，黔东南州镇远古城、下司古镇、西江千户苗寨、肇兴侗寨、“村超”赛场、台

江苗族姊妹节等热门景区及大型活动场所迎来客流高峰，消防安全风险交织叠加。黔东南州

各地消防救援队伍坚决贯彻“人民至上、生命至上”理念，立足节日安保实际，坚持前置执勤、精

准排查、同步宣传“三位一体”，以“火焰蓝”的坚守担当全力守护群众和游客生命财产安全。

向游客开展消防安全宣传。

站岗执勤站岗执勤。。


