
建阵地
打造全方位检察服务平台

“群众走进来，问题不出门；检察官走出
去，服务沉到底。”这是贵阳检察人常挂在嘴
边的一句话。

贵 阳 市 两 级 检 察 院 持 续 优 化 升 级
12309 检察服务中心，细化“党员先锋岗”、
律师值班、保障妇女儿童权益“绿色通道”等
服务群众措施，落实各业务条线检察官轮值
工作制度，打造控申部门牵头、各业务部门
协同联动的“一盘棋”工作格局。

向下扎根更显力度。全市基层检察院
积极参与综治中心规范化建设，实行检察官

“常驻+轮驻”模式，将“四大检察”职能系统
融入综治网络。入驻以来，共计接待群众
473人次，提供法律咨询258场次，引导群众
依法维权 101 起，协同化解矛盾纠纷 162
件。在花果园大型社区，南明区人民检察院
进驻综治中心组建婚恋家庭纠纷、物业纠纷

解纷团队，入驻以来参与个案调解45件，组
织听证会106场。

此外，在部分乡镇（街道）设立检察官
工作站，将检察职能融入网格化管理、组团
式服务。开阳县人民检察院在该县花梨镇
设立首个“开检·守望硒州”检察官工作站，
推动群众诉求就近响应、复杂矛盾专业调
处、法律问题一线解决。自2025 年8月入
驻以来，协同办理民生实事24件、化解群众
纠纷82起。

办案件
坚守“高质效办案”履职价值

办案是检察机关最好的名片，高质效
是司法公信最硬的底色。贵阳市检察机
关将“枫桥经验”的治理逻辑深度融入监
督办案全过程，既重“法理”，更重“情理”
与“治理”。

在公益保护一线，聚焦生态环境保护、

食品药品安全等群众关心的问题，立足公
益诉讼检察职能，与市法院联合制定《关于
加强检察公益诉讼的实施办法》，对办案范
围、案件管辖、裁判执行等方面进行规范，
以“诉”的确认维护社会公共利益。全市6
件案件收录最高检典型案例，其中，清镇市
人民检察院诉行政机关怠于履行农药使用
安全监管职责行政公益诉讼案，收录最高
法、最高检第三批行政公益诉讼典型案例。

在民生保障前沿，依法严惩危害食品
药品安全犯罪，开展“食药安全益路行”检
察公益诉讼监督活动，依法保护农民工、灵
活就业和新就业形态劳动者权益，常态化
参与治理欠薪工作，通过支持起诉保障公
民依法享有诉权、有效行使诉权。其中，修
文县人民检察院聚焦农民工权益保障，牵
头联合县人社局签订《农民工权益保障工
作机制》，为 32 位农民工启动支持起诉程
序，协同县人社局持续进行监督，将合计70
余万元工资全部发放到位。

解纠纷
构建多元共治综合体系

“枫桥式检察院”的核心要义，不在“办
了多少案”，而在“化解了多少矛盾”“修复了
多少关系”“提升了多少治理效能”。贵阳市
检察机关打出“非诉+救助+协同”组合拳：

——联动司法所、人民调解委员会、社
会组织等力量，努力做到定分止争、案结事

了人和。2025 年以来，全市检察机关依托
办案化解矛盾纠纷27件。聚焦集体土地征
收、安置补偿、规划管理等涉及群众生活保
障和民生的重点案件，合力推动行政争议
实质性化解；

——充分发挥司法救助在矛盾化解中
的积极作用，着力解决因案致贫当事人生
活困难。探索构建检察机关牵头协调、相
关部门联动响应的多元化救助格局，形成
工作合力。目前，全市检察机关已实现与
行政部门联合救助机制全覆盖，2025 年以
来，共计办理司法救助案件252件，发放救
助金400万元，开展联合救助89件，推动解
决民生问题25个；

——综合运用心理疏导、公开听证、专
家咨询等方式，解决群众合理合法诉求。
南明区人民检察院持续深化运用“疏+合+
解+治”工作法，在办理李某立案监督一案
中，邀请心理咨询师参与接访，儿外科专家
辅助审查，法学和医学专家参与公开听证，
积极回应信访人质疑，跟进开展心理疏
导。最终，帮助李某解开法结和心结。李
某不但在社交平台致谢司法机关，更通过
省长信箱发来感谢信。

贵阳市检察机关将持续践行司法为民
初心，深耕主责主业，将“枫桥经验”更深融
入检察履职全过程，以更便捷服务、更高效
流程、更温暖态度有效化解矛盾纠纷，提升
群众满意度，努力为推进基层社会治理现
代化贡献更优质检察力量。
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讲师为学生讲解相关法律知识讲师为学生讲解相关法律知识。。

本报讯（通讯员 张敏 记者 冉龙飞 姚强）
近日，正安县第十一中学组织120 名学生走进刚
建设完毕的正安县青少年法治教育实训基地，开
启为期两天的沉浸式法治实践学习，标志着该基
地开班启用。

此次学习活动紧扣社会关注关切，结合青少
年健康成长中可能面临的热点难点问题，重点围
绕预防未成年人犯罪、杜绝校园霸凌、防范网络诈
骗、远离违法犯罪等内容，主要从政法系统中选取
法治理论知识深厚、法治实践经验丰富的政法干
警作为讲师进行授课，并设置常用法律知识学
习、户外劳动实践、心理咨询辅导、模拟法庭、模
拟羁押室、法治展览室等功能区。各讲师结合真
实案例以案释法，将法律知识与法治实践有机融
合，引导学生尊法守法，指导学生在遭遇校园欺
凌、网络诈骗等不法侵害时如何辨别、自我保护以
及求助，增强学生运用法律武器保护自身权利的
意识和能力。

“这次实践收获满满，不仅学到法律知识，更
明白法律是我们的坚强后盾。面对校园欺凌要勇
敢说‘不’，始终坚守法律底线。”培训结束后，正安
县第十一中学学生付嘉钦有感而发。

据了解，为全面准确贯彻落实法治宣传教育
法、狠抓青少年法治教育，正安县于2025年10月
启动建设青少年法治教育实训基地。该基地秉持

“理论传导+沉浸体验+实践锻炼”核心理念，深度
融合教育性、趣味性与互动性，通过案例剖析、实
景模拟、角色体验等多元形式，将抽象法律知识转
化为生动法治实践，是集法治教育、品德培育、实
践体验于一体的综合性法治宣传教育平台。

“基地计划常态化开展实训，每年可培训1万
余人，每三年可实现一次全县中学生及职业学校
学生实训全覆盖，以此破解基层青少年法治教育
理论化、碎片化的难题。”正安县青少年法治实训
基地负责人表示，未来将紧扣青少年认知规律与
身心特点，科学规划功能区域，通过法治教育、实
践体验、心理疏导与行为引导，助力青少年树立正确价值观与
是非观，提升法治教育实效；同时持续优化基地设施、更新教
育内容、创新实践活动，强化育人功能，将基地打造成青少年
尊法学法守法用法的重要平台，推动法治教育融入青少年成
长全过程，助力高质量法治正安建设。
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为受伤孩子抢下黄金救治时间为受伤孩子抢下黄金救治时间
转业军官用行动践行军人本色转业军官用行动践行军人本色

本报讯（记者 张斌）近日，一名约6岁的小男孩在凯里市
迎宾大道棉纺厂路段被车辆撞倒受伤。事发后，小男孩生命
垂危，须紧急送医抢救。危急时刻，原黔东南州消防救援支队
副团职军官符平发凭借专业素养果断施救，为受伤孩子抢下
黄金救治时间，用行动践行了军人本色。

据了解，符平发为原黔东南州消防支队副团职军官，2018
年转业后，他选择自主择业，如今在凯里经商发展。多年的消
防救援经历，让他面对突发险情时沉着冷静、处置规范。

路过现场时，符平发看到受伤的小男孩躺倒在地，而现场
所处道路为单向封闭施工，路面比较狭窄，情况危急。为严防
二次事故，符平发在附近施工点找来两个警戒锥，放置于肇事
车辆后方约5米的斑马线处，并提醒司机开启双闪（该车未配
备三角警示牌）。

紧接着，符平发俯身仔细检查，发现小男孩的鼻孔有微弱
呼吸，右腿可自主弯曲，并伴有呕吐。为抢抓救治时机，符平
发与凯里市中医医院的医护人员协同护送小男孩至凯里市中
医医院门口，等候120救护车。

在救护车临近时，符平发快步跑到马路中央，引导救护车
精准停靠，随后，他小心翼翼地将受伤男孩抱上担架送到救护
车上。目前，受伤小男孩还在进一步治疗中。

从现场警戒、伤情判断到接力护送、引导转运，符平发全
程规范高效，彰显了退役不褪色、危难显担当的军人风骨。

望谟县法治宣传教育望谟县法治宣传教育
走进走进““三月三三月三””民族文化活动民族文化活动

从打造全方位检察服务平台，到坚守“高质效办案”履职价值，再到构
建多元共治综合体系，近年来，贵阳市检察机关坚持和发展新时代“枫桥经
验”，立足检察监督职能，围绕监督办案、化解矛盾、服务群众、促进治理、保
护公益等方面，创新探索实践路径，不断提升全市检察机关矛盾纠纷预防
化解法治化水平，努力构建“枫桥式检察院”。

““枫桥经验枫桥经验””落地生根落地生根 ““检察温度检察温度””润泽万家润泽万家
————贵阳检察努力构建贵阳检察努力构建““枫桥式检察院枫桥式检察院””

■ 记者 贾华

梵净山下梵净山下““枫枫””景正好景正好
江口县以江口县以““一中心一张网十联户一中心一张网十联户””织密善治经纬织密善治经纬

■ 记者 冉龙飞 姚强

4 月 20 日，修文县消防救
援局深入辖区幼儿园开展消
防安全培训及应急演练活动，
并同步向周边商户、学生家长
开展消防宣传，织密校园周边
安全防护网。

通讯员 冯洋洋 摄

本报讯（通讯员 赵悦婷）近日，一年一度的望谟“三月三”
民族文化活动踏歌而来，活动现场人潮涌动、热闹非凡。在民
族大舞台旁，有一个特别的“摊位”围满了人，这是望谟县司法
局与望谟县人民法院联手搭起的法治宣传服务点，借着节日
的火热人气，把法律知识送到群众和游客手中。

“拿把扇子凉快一下，上面的防骗口诀也看一看。”工作人
员穿梭在人群中，一边递上印制着法律提示的扇子，一边送上
图文并茂的宣传折页，并用普通话和布依语细心讲解法律知
识。从民法典到法治宣传教育，从民族区域自治到民族团结
进步，从国家安全、法律援助到如何防范极端冲突、识破电信
诈骗……每一句讲解都随着扇子送出的暖风，吹进人们心里。

舞台上，《竹筒声声话民法典》竹筒快板节目把物权、合
同、婚姻家庭、继承、侵权责任这些与老百姓生活紧紧绑在一
起的法律条文，变成了押韵好记的唱词。台下观众跟着节奏
拍手，孩子们好奇地盯着竹筒，老人们笑着点头。这种“文化+
普法”的组合，让生涩的法律在节日的烟火气里活了起来，变
得通俗易懂。

三月三的欢歌一直唱到日落，法治的种子也悄悄撒进了
人们的心里。这一天，大家既过了节，又懂了法，还收获了平
安的底气。

责编/杨雨青 版式/杨丽丹 校对/李雅

暮春的梵净山麓，绿意盎然，溪流潺
潺。在江口县综治中心，前来咨询社保问
题的市民张先生感慨道：“以前办事要跑好
几个部门，现在进综治中心一扇门，所有问
题都能找到人解决，太方便了！”

一句朴实感言，折射出江口县综治中
心深耕新时代“枫桥经验”的扎实成效。今
年以来，江口县综治中心紧扣“一中心一张
网十联户”治理机制，锚定群众需求、聚焦
矛盾化解、狠抓源头防控，以初心践使命、
用实干暖民心，持续夯实基层治理根基，守
护全县社会大局和谐稳定，让平安之花处
处绽放。

党建引领强根基
织密治理“一张网”

江口县便民高效的治理成效背后，
是该县始终将党建引领贯穿基层治理全
过程。

该县构建“党委领导、综治统筹、部门
联动、基层主抓、群众参与”的治理格局，推
动治理力量、服务资源、管理权限全面下
沉。整合政法、信访、法院、公安等多部门
力量集中办公，建成“一站式受理、一揽子
调处、全链条解决”的矛盾纠纷多元化解平
台，实现1个县级、10个乡镇（街道）综治中
心规范化实体运行。

同时，优化设置400个基础网格、63个
专属网格，选配400名网格员、4598名联户
长，通过 10 期 4500 余人次的业务培训、52

名专职社区工作者的充实，全面激活基层
治理“神经末梢”。此外，通过表彰先进典
型，树立基层工作标杆，让广大基层工作者
学有榜样、干有方向，切实把党建优势转化
为治理效能，筑牢为民服务主阵地。

源头排查筑防线
守牢平安“第一道关”

“多亏了联户长及时发现，不然我们两
家的矛盾不知道要闹到什么时候。”提及邻
里边界纠纷的化解，怒溪镇村民王大爷赞
不绝口。

为从源头防范化解风险，江口县聚焦
婚恋家庭、土地山林、征地拆迁等重点领
域，紧盯留守老人及未成年人、重点特殊
群体等关键对象，依托乡村干部、网格员、
联户长等基层力量，开展常态化、拉网式、
全覆盖排查走访。同时严格落实“一人一
档、一事一策、一案一专班”机制，建立排
查、责任、销号三本台账，实行清单化管
理、动态化更新、闭环式推进，确保风险隐
患无处遁形。

4 月 8 日，一对夫妻因日常沟通不畅、
琐事矛盾累积，来到综治中心诉求离婚并
处理彩礼退还问题。江口县综治中心立即
启动婚姻家庭纠纷专项调处机制，经多次
耐心调解劝说，成功让濒临破裂的三口之
家重归于好。

今年以来，全县累计排查各类矛盾纠
纷1127件，走访覆盖10个乡镇（街道）、105

个村（社区），真正做到矛盾纠纷早发现、早
预警、早介入、早处置，从源头减少矛盾增
量、压降信访存量，织密风险防控安全网。

多元联动解民忧
激活调解“一池春水”

“感谢你们，我的血汗钱终于拿到手
了！”农民工杨某将一面写着“为民解忧办
实事 高效调解暖人心”的锦旗送到江口县
综治中心，向工作人员连声道谢。

杨某是江口县某工地农民工，去年年
底工程完工后，包工头拖欠12名工友共计
28万余元工资。临近春节，工友们心急如
焚，网格员走访发现后第一时间上报。江
口县综治中心立即启动“法院+综治+人社”
联动机制，组建专班联合人社部门、人民调
解员、乡贤能人上门调解。工作人员耐心
倾听诉求，用通俗语言释法明理，兼顾农民
工权益与企业实际，经3天反复沟通，促成
双方达成协议，包工头当场兑现全部工资。

这是江口县深化“三调联动”、多元化
解矛盾的生动缩影。

该县健全分级分类调处机制，对一般
矛盾当场化解、简单纠纷快速调处、疑难复
杂问题专班攻坚、高风险隐患红色预警管
控。充分发挥老党员、老干部、乡贤能人、

“法律明白人”等本土力量作用，把调解阵
地搬到田间地头、院落楼栋、群众家中，做
到法理情相融、情理法并用。同时，推进

“法院+综治+人社”“网格+调解”协同模

式，强化部门联动、资源共享，推动矛盾纠
纷实质性化解。

今年以来，全县成功化解矛盾纠纷747
件，群众满意度持续保持在98%以上，切实
把矛盾化解在基层、解决在萌芽状态。

用情服务暖民心
架起党群“连心桥”

“网格员不仅帮我们宣传政策，还上门
代办证件、慰问老人，真是我们的贴心人！”
双江街道窍湾社区居民的话语，道出了江
口县基层治理的温度。

该县始终把群众满意作为工作的出发
点和落脚点，推行“微笑接待、耐心倾听、细
心办理、真心回应”工作法，坚决杜绝冷硬
横推、敷衍塞责。依托网格开展政策宣讲、
法治宣传、便民代办、走访慰问等服务，常
态化推进“我为群众办实事”实践活动，用
心用情解决群众急难愁盼问题。

今年以来，全县开展法治宣传85场次，
接待群众法律咨询580余人次，为群众代办
民生事项100余件，用真情化解群众怨气心
结，不断增强群众获得感、幸福感、安全感，
筑牢基层和谐稳定的民心基础。

下一步，江口县将持续深化新时代“枫
桥经验”实践，不断完善“一中心一张网十
联户”治理机制，以更实举措、更优服务、更
强担当，持续提升基层治理体系和治理能
力现代化水平，为全县经济社会高质量发
展保驾护航。


