
公益诉讼守护群众“脚下安全”

打出诉源治理“组合拳”跑出多元解纷“加速度”
——三都自治县法院一站式诉讼服务工作见行见效

■ 记者 罗翔 通讯员 韦林军 彭悦
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提高破产审判水平 优化法治化营商环境

灵活办案减诉累 巧解企业小纠纷
■ 通讯员 龙钰 记者 罗翔

数字赋能
开启“河长＋检察长”巡河新模式

“这是我自己生的娃，我肯定要带走，钱和房子大不了都不要！”
“冷静下来仔细想想，法官说得也对，草率作出决定，不仅毁了家庭也

伤害了孩子。”
……
情绪激动的一对夫妻在三都自治县人民法院法官的调解下，双方最终

热泪盈眶拥抱和好。像这样生动感人的调解场景在三都自治县人民法院
一站式诉讼服务中心数不胜数……

通过积极推动诉源治理工作，2022 年，三都自治县共收民商事案件
3171件，可委派调解2892件，委派调解2752件，委派调解率95.16％，实际
调解 1930 件，调解成功 1115 件，调解成功率 57.77％；民事一审新收案件
1857件，万人起诉率为51.67，排名黔南州第一位。

法治培训提素养
依法从教强师德

出庭公诉护民利
普法宣传零距离

跨区域纠纷化解有妙招

“老百姓对法律的认知和理解有
限，在不能理解、甚至听不懂你在说什
么的时候，就不会信任你，对什么都抗
拒不配合，这会让法律程序无法完成，
当事人的诉求无法得到清楚地表达，很
难达到调解矛盾的作用。”让当事人听
得懂、感到亲切的地方话，是三都自治
县人民法院化解群众纠纷的“利器”。

工作中，调解员以唱水歌、说水语
的形式，用当地群众通用的语言进行沟
通，拉近与少数民族群众之间的距离，形
成多方调解合力，营造浓厚的调解氛围。

“有水方成洋，有树才成林。幸福一
家人，何必去离分。鸟靠林繁殖，鱼靠水
生存。劝慰都和好，建立好家庭，不伤父
母心……”这是调解员正用民族语言谚
语劝解视频两端的一对苗族夫妻。

据调解员介绍，这对夫妻两人长期
分居两地，久而久之产生了矛盾，于是
妻子向法院起诉离婚。

近几年，随着经济快速发展，三都
自治县群众外出务工人员不断增多，务
工人员经常会因家庭事务等引发矛盾纠
纷，“考虑到涉事当事人身处外地务工，
我们的分流员会将案件通过人民法院调
解平台分流到专门的家事矛盾纠纷调解
工作室进行调解。”三都自治县人民法院
一站式诉讼服务中心工作人员说。

据了解，2017年7月，三都自治县人
民法院、县司法局驻江苏省常州家事矛
盾纠纷调解工作室挂牌成立，在江苏省
常州市、浙江省安吉县等三都籍务工人
员集中地设立驻地人民调解委员会，并
与当地司法部门签订《公共法律服务跨
区域协作协议书》，为三都籍外出务工
人员提供法律服务。同时，选聘了两名
三都驻常州党员服务中心的干部和两
名有一定威望的企业家为专职调解员
异地开展民事纠纷调解工作，为在常州

务工的老乡提供调解、咨询等法律服
务。2022年，该县共调处跨区域群众纠
纷1117起，其他案事件咨询869起。

同时，为整合有效资源，减少当事
人往返奔波，三都自治县人民法院把纠
纷化解阵地延伸到省外，充分利用好人
民法院调解平台，实现线上化解纠纷，
减少当事人诉讼成本消耗、更好地保障
外出务工群众的合法权益，促使他们婚
姻家庭矛盾的和解和化解，解决外出务
工老乡的后顾之忧。

创新家事调解“三都经验”

“过年过节，哪家都避免不了喝点
酒，但是喝酒后就好好休息，而不是喝
酒醉了回家找老婆吵架，还影响家人的
休 息 ，在 子 女 面 前 也 没 有 正 经
样······”三都自治县人民法院都江人
民法庭法官耐心地向喝得醉醺醺的男
子说理。

不久前，一男子酒后和妻子发生口
角，妻子向派出所报警并要求离婚。三
都自治县人民法院都江人民法庭立即
与派出所、司法所、综治办等部门联动

协调，组织双方进行调解。
在水族家庭里，父亲特别重视在子

女教育上的正面榜样作用，男方听了法
官的话后沉默不语，法官见势趁热打
铁，用水语从有利于子女身心健康出
发，引导双方将矛盾说通、说透，帮助他
们认识到自身在婚姻关系中的不足。

最后丈夫下定了决心，在法官面前
表态，“感谢法官的教育，我现在知道自
己的问题了，孩子也一天天长大，这样
影响不好，我一定把酒戒掉，让家庭生
活回归正常。”至此，一起家庭矛盾纠纷
圆满解决。

“我们在不断深化‘12345’家事审
判工作模式的同时，积极拓展家事调解
方式，确立了‘112’的调解思路。”三都
自治县人民法院法官介绍道。“１”是一
种工作理念：增进亲情、化解矛盾；“１”
是一个工作格局：党委领导、政府支持、
部门联动、社会参与；“２”是两张工作
网格：由法院、民政、妇联等部门参与

“横向联动网络”和由县、乡、村共同参
与的“纵向联动网络”，有效将起诉到法
院的家事纠纷诉前化解，形成矛盾纠纷
排查化解联防联动联调工作机制。

高效化解矛盾纠纷

“谢谢法官！这工资我盼着拿到手
回家的，现在终于解决了！”

“还以为要很长时间，想不到这么
快！”

“这样真是省时、省力、省钱！”
三都自治县人民法院立案庭在一

天时间内成功调解14起涉民生案件，当
事人对承办法官高效办案连声道谢。

据了解，当天调解的 14 起民生案
件涉及劳务合同、民间借贷、同居关系
子女抚养和离婚纠纷等。

“为减轻当事人诉讼负担，又好又
快地化解纠纷，我们积极向当事人宣传
诉前调解的便利性。”承办法官针对案
件不同当事人不同类别不同诉求的特
点，结合自己的生活阅历，讲法律的同
时也讲情理，最终让当事人增进理解，
放下心结，自愿以诉前调解方式解决
纠纷。

达成调解意见后，除离婚案件出具
调解书外，其他案件均通过指导当事人
申请进行了司法确认。

“根据诉前调解协议制作调解书，
同样具有强制执行的法律效力。”三都
自治县人民法院立案庭庭长蒙锡渊说。

三都自治县委副书记、县委政法委
书记徐守丹表示，三都自治县将始终坚
持前端发力，织牢县镇村三级诉源治理
网格；中端发力，构建矛盾纠纷多元化
解机制；后端发力，创新诉源治理激励
保障制度，全面提升诉源治理质效；持
续升级诉讼服务中心功能及应用，推行

“四个一”（一次性立案指导到位、一次
性补正受诉材料、一次性办理完毕、一
个中心全解决）和“五个优”（老年人及
特殊群体窗口、营商案件绿色通道、涉
诉信访窗口、少数民族窗口、法律咨询
窗口），让当事人充分享受“进入一个
厅、事情全办清”的便捷服务。

本报讯（通讯员 肖埔 乐曦）为全
面优化营商环境，有效提高黔南州破产
管理人的履职能力，助推黔南州经济高
质量发展，日前，黔南州中级人民法院、
黔南州破产管理人协会联合组织召开
了 2023 年度第一期破产管理人履职实
务培训会，会议邀请了黔南州司法局、
黔南州律师协会、瓮安县人民法院、龙
里县人民法院等单位负责破产业务的
相关负责人参会。

此次培训会以“利用破产重整程序

拯救危困企业获得新生”为主题，针对
破产管理人在履职过程中的热点和难
点问题专门邀请了在破产重整工作领
域具有丰富专业知识和实务的履职经
验的专业人员、教授进行授课交流。

培训会上，西南政法大学教授吴
长波、广东融关律师事务所律师孙程
旭、贵州法治时代律师事务所律师卢
习东、贵州贵达律师事务所律师郭能
分别讲授了破产重整事项及债权审
查、破产预重整事项、破产实务中危困

企业的识别、编制重整计划草案注意
事项等课题。培训中，授课人员不仅
对破产重整的理论进行深入的讲解，
还对在全国有重大影响的破产个案进
行分析讲解。此外，黔南州中级人民
法院、破产管理人协会为三家新进协
会成员单位进行授牌。会后，参会人
员开展了座谈，与授课人员互动研讨，
各自分享在破产管理人履职中的相关
话题，积极交流各自在办理破产案件
中的经验和做法。

参加培训会的学员纷纷表示，此
次授课内容既有理论高度，又有实践
深度，具有很强的针对性、指导性和
操作性，不仅进一步丰富了破产审判
理论知识，同时为破产审判实务中的
疑难复杂问题提供了解决路径和方
法。在下一步工作中，大家将立足于
破产审判实务，坚持学以致用，共同
营造法治化营商环境，为全面建设社
会主义现代化黔南提供有力司法服务
和保障。

“收到了，十分感谢！”荔波县人民
法院案件承办法官通过微信确认当事
人的货款是否到账时，原告代理人陈某
某激动地说。

今年３月１日，荔波县人民法院成
功处理了一起买卖合同纠纷案，经承
办法官释法明理，双方在庭外达成调
解协议并进行司法确认，欠款方按协
议支付货款完毕，原告撤诉，双方当事
人对法院工作予以点赞并对承办法官
表示感谢。

该案中，原告贵州独山县某商贸公
司向荔波某学校超市销售商品，双方没

有签订书面协议，由原告的业务员和超
市的管理人员直接接洽，按照下月结清
上月货款的方式进行结算，后因经营不
善超市不能正常付款，拖欠原告货款
41487元。

1月9日，原告凭与超市管理人员的
通话录音将管理人员的个人公司起诉
至法院。开庭时，该管理人员提出证据
证明自己是受中标的某商贸公司委派
管理超市，系职务行为，且被诉个人公
司在双方经济往来之后几个月才开办，
其不应该成为本案被告，后法院向学校
调取相关证据，证明管理人的行为确系

职务行为，原告所诉的被告主体错误。
承办法官抓住双方对欠款金额无

争议的关键点，提供调解方案，由双方
各自向公司负责人汇报案件查明的事
实和法院提供的调解方案，后双方达成
调解意向。

由于本案被告主体错误，不宜在庭
内调解，承办法官充分利用诉调对接机
制，将案件委托县矛盾纠纷多元化调处
中心调解，并亲自参加指导调解工作。

３月１日上午，双方达成协议并进
行司法确认，下午欠款方按协议全部支
付完毕，原告撤诉，双方纠纷彻底化

解。事后，荔波县人民法院还针对原告
企业在案件中暴露出来的一些经营方
面的问题向其发出司法建议。

法治是最好的营商环境，人民法院
作为司法机关，在妥善化解各种民商事
纠纷，维护企业合法权益方面承担着重
要职责。

该案中，原告起诉的对象错误，按
《民事诉讼法》的规定，原告起诉的被告
错误，法院应该驳回起诉或由原告自行
撤诉，但是承办法官并没有机械办案，
简单一判了之，而是抓住双方对欠款金
额无争议的关键点，在考虑如何实质性
解决纠纷上下足了功夫，充分利用诉调
对接机制，调解成功并兑现完毕，避免
了原告反复诉讼，真正减轻当事人诉
累，是人民法院为企业保驾护航的生动
写照。

近日，都匀市人民检察院前往都匀市团山五一农
产品商贸有限责任公司进行实地走访。走访组详细
了解了茶叶企业的发展现状，并询问了企业的未来规
划，摸清茶企业生产设备、茶叶种植面积、茶叶加工工
艺、市场营销等情况，并针对茶企业在推进企业合规
工作中存在的困难和问题进行答疑解惑。

通讯员 钟建坤 摄

本报讯（通讯员 韦世磊）近日，
三都自治县人民检察院、县河长办、
县水务局等到普安镇高硐村康细河
河段开展巡河工作，发挥公益诉讼检
察职能，贯彻落实“河长＋检察长”协
作机制，推动数字检察发展。

巡河过程中，检查组一行用“河
长助手”APP 进行巡河里程记录，对
发现的河道垃圾乱丢、污水乱排、河
岸附近养殖家禽、河道上游水库破
损、渔网乱挂等问题进行定点记录并
拍照上传，做好管护日志、重点事件
等资料归类整理、备案，形成数字巡

河轨迹查询，方便后续定期协同相关
部门对河道水质开展检测、调查和评
估。巡河结束后，检查组向当地村委
反馈本次巡河过程中发现的相关问
题，听取村民意见及建议，同时督促相
关部门依法履职，并提出整改建议。

三都自治县人民检察院相关负
责人表示，今后将充分利用大数据推
动公益诉讼案件移送机制，助推数字
检察发展，用法治思维和法治方法解
决河流治理突出问题，形成生态环境
保护合力，营造全民关心、支持、参与
环境监督管理的良好氛围。

本报讯（通讯员 黄丽）近日，罗
甸县人民检察院提起诉讼的一起刑
事附带民事公益诉讼失火案在罗甸
县沫阳镇开庭审理，300余名干部群
众参加旁听。

据悉，为了有效遏制失火类案件
发生，警示教育广大群众，罗甸县人
民检察院在审查县公安局移送审查
起诉的犯罪嫌疑人廖某某涉嫌失火
罪一案中，积极与平塘县人民法院沟
通协商，商定在案发地并选择人员比
较集中的赶集日开庭审理此案。

经审理查明，2022年11月18日，
被告人廖某某为寻找野蜂糖，到沫阳
镇访里村麻柳坡半山一岩石处，在采
用自制引蜂装置诱导蜜蜂过程中，因
山上风大，导致正在燃烧的自制小型
喷火枪吹倒滑落点燃枯草，造成火势
蔓延。尽管廖某某发现后立即进行
扑火，但因风太大，火势无法扑灭。
经罗甸县林业规划设计队调查，本次
火灾过火面积为1672.6亩，造成经济
损失 693747.43 元。经审理，法院完
全采纳检察机关的量刑建议及附带
民事部分的诉讼请求，判处被告人廖

某某有期徒刑一年四个月，并按照
《罗甸县沫阳镇11·18火烧迹地复绿
项目实施方案》要求在失火地进行补
植复绿。

庭审中，检察官结合案件事实及
罗甸县失火案件频发的情况，教育被
告人并告诫旁听群众，要自觉遵纪守
法、保护生态环境。被告人廖某某表
示认罪服判，今后一定会吸取教训，
并规劝亲朋好友一起遵纪守法。旁
听群众也纷纷表示将以此为戒，谨慎
用火。

此次庭审中，检察官以现场案例
进行释法说理，让旁听群众耳闻目睹
庭审全过程，近距离感受到法律的威
严，给当地群众上了一堂生动的法治
课，有效震慑了犯罪分子，教育了广
大群众，真正做到了惩防并重，取得
了“办理一案、教育一片”的良好社会
效果。

下一步，该院将继续严厉打击破
坏生态环境犯罪，并通过多种形式开
展法治宣传教育，不断提升人民群众
保护生态环境的意识，形成全社会共
同保护生态环境的良好氛围。

本报讯（通讯员 黄仕勇 李秀）
为充分发挥平塘县人民检察院工作
联络站职能，保障“中国天眼”周边公
共卫生环境秩序和群众出行交通安
全，结合省检察院开展的“天使肩并
肩”公共卫生领域公益诉讼专项监督
工作，近日，平塘县人民检察院在“中
国天眼”检察工作联络站现场办公，
开展公益诉讼相关工作。

2023 年平塘县人大代表议案提
出，平塘县克度镇航龙村存在排污管
网堵塞及多个窨井盖损坏的情形，长
期得不到整治，严重影响“中国天眼”
周边群众的生活环境。平塘县人民
检察院获悉该情况后，邀请人大代表
前往现场实地调查。

经调查发现，平塘县克度镇航龙
村航龙湾安置区、天文时光村安置区
和星际家园处的人行道及公路上有
多个窨井盖破损和缺失，部分窨井盖

用木板临时遮盖或用砖头围挡，周围
未设置有明显标识和安全防围设施，
长时间未得到维修，存在通行安全隐
患。同时，因部分污水管网设施堵
塞，星际家园公路边的一些饭馆将产
生的污水通过铺在人行道上的塑料
软管排到公路上的雨水管网，造成雨
污混排、排水沟堵塞及污水泄漏等情
形，影响公共场所卫生环境。

针对星际家园等公共场所存在
的上述情形，平塘县人民检察院与相
关职能部门负责人进行沟通，确定整
改方案后，向相关部门发出诉前检察
建议。

下一步，平塘县人民检察院持
续关注“中国天眼”周边公共场所卫
生环境和通行安全，充分发挥“天
眼”宁静区环境保护检察联络站的
作用，切实保障人民群众身体健康
和生命安全。

本报讯（通讯员 蒙淑琴 杨雨
轩）为了进一步弘扬法治精神，普及
法律知识，引导广大教师树立法律观
念，营造良好的校园法治环境，共建
和谐校园，争做新时代合格教师，近
日，三都自治县人民检察院联合教育
部门开展法治教师培训。

“加强教育工作者的法治教育，
提高教职工依法从教意识，对加强和
保护未成年人合法权益，预防和减少
未成年人受到侵害有极大的促进作
用。”该县民族中等职业学校教师吴
亚军在参加培训后说道。

依法执教是师德修养的底线要
求，法治教育是教师自我提升的必修
课之一，不仅关系到教师自身品格，
更关系到培育的下一代是什么样的
人。培训会上，三都自治县人民检察

院检察官以《未成年人保护法》《预防
未成年人犯罪法》的修法重点内容为
切入，重点讲述关于完善校园安全管
理制度，建立学生欺凌防控工作制度
等规定，分析未成年人不良行为和严
重不良行为的具体表现形式，同时通
过PPT课件、播放视频、以案说法、现
场互动的方式，对“一号检察建议”、
入职查询制度和强制报告制度等进
行深入宣讲，提升全县中小学校教师
的法治意识。

下一步，三都县自治县人民检察
院将继续立足未成年人司法保护和预
防未成年人犯罪职能，加强与教育部
门的协作配合，以“我管”促“都管”，共
同推进平安校园、法治校园建设，筑起
未成年人保护防火墙，为未成年人健
康成长提供强有力的司法保障。


